Foto 1, vraag 16
Bij welke winkel komt u het meest?

34 antwoorden

@ Kruidvat

@ Trekpleiser
@ Etos

® Prijsmepper
® Hema

Foto 2, vraag 15
Bij welke winkel vind u de prijs-kwaliteit verhouding het best?

34 antwoorden

@ Trekpleiser

® Etos

@ Prijsmepper

® Hema

@ Weet ik niet/ Geen mening
@ Kruitvat

Foto 3, vraag 14
Bij welke winkel zou u komen als u niet naar Kruidvat zou gaan?

@ Trekpleiser
8,8% 5 8% ® Etos
‘ ® Prijsmepper
11,8% ® Hema
I @ Weet ik niet/ Geen mening

@ Action

34 antwoorden




Foto 4, vraag 13

Er is elke week een aanbieding die relevant voor mij is

34 antwoorden

® Zeer mee eens

® Mee eens

@ Neutraal

® Mee oneens

@ Zeer mee oneens

@ Weet ik niet/ geen mening

Foto 5, vraag 12
Producten zijn voldoende voorradig

@ Zeer mee eens
® Mee eens
@ Neutraal
® Mee oneens
' @ Zeer mee oneens

@ Weet ik niet/ geen mening

34 antwoorden

Foto 6, vraag 11
Ik krijg goed advies in de winkel

34 antwoorden

@ Zeer mee eens

® Mee eens

@ Neutraal

@ Mee oneens

@ Zeer mee oneens

@ Weet ik niet/ geen mening




Foto 7, vraag 10
Medewerkers zijn vriendelijk

34 antwoorden

@ Zeer mee eens

® Mee eens

@ Neutraal

@ Mee oneens

@ Zeer mee oneens

@ Weet ik niet/ geen mening

Foto 8, vraag 9
Wat is uw reisafstand tot de dichtstbijzijnde Kruidvat?

34 antwoorden

® <1 KM

® 1-2KM
® 2-5KM
® 5-10KM

Foto 9, vraag 8
Wat is uw reisafstand tot de dichtstbijzijnde Kruidvat?

34 antwoorden

® <1 KM

® 1-2KM
® 2-5KM
® 5-10KM




Foto 9, vraag 7
Er is altijd een Kruidvat in de buurt

34 antwoorden

® Zeer mee eens

® Mee eens

@ Neutraal

@ Mee oneens

@ Zeer mee oneens

@ Weet ik niet/ geen mening

Foto 10, vraag 6
Kruidvat heeft een mooie winkel presentatie

B

34 antwoorden

@ Zeer mee eens

® Mee eens

@ Neutraal

® Mee oneens

@ Zeer mee oneens

@ Weet ik niet/ geen mening

Foto 11, vraag 5

Hoe denkt u over de marketing van Kruidvat? (radio, tv, folder, socialmedia)

34 antwoorden

® Zeer goed

® Goed

@ Redelijk

® Slecht

® Zeer slecht

@ Weet ik niet/ geen mening




Foto 12, vraag 4
Hoe is uw algemene beeld van Kruidvat?

34 antwoorden

® Zeer goed
® Goed

@ Redelijk
® Slecht

@ Zeer slecht

Foto 13, vraag 3
Hoe denkt u over de marketing van Kruidvat? (radio, tv, folder, socialmedia)

34 antwoorden

® Zeer goed

® Goed

@ Redelijk

® Slecht

® Zeer slecht

@ Weet ik niet/ geen mening

Foto 14, vraag 2
hoevaak komt u bij de Kruidvat?

34 antwoorden
@ Dageliks
® Wekelijks
@ Maandelijks
. ® Jaarlijfks




Foto 15, vraag 1

Hoe bekend bent u met Kruidvat?

34 antwoorden

@ zeer goed

® goed

@ redelijk

@ alleen van naam

® niet







